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POLITYKA PRYWATNOSCI

Polityka skierowana jest do uzytkownikow strony internetowej https://telsgroup.pl. W Polityce zostaty
opisane zasady gromadzenia oraz wykorzystywania danych uzytkownikéw serwisu, ktére sag
gromadzone bezposrednio od nich lub za posrednictwem plikdw cookies oraz podobnych technologii.

Administrator danych i kontakt do niego.

Administratorem danych jest TELS POLSKA Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul.
Ktopotowskiego 22, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem 0000262036, numer NIP: 1132624028, REGON: 140617479, tel. +48 22 517 90 00, e-
mail: tels-pl@telsgroup.pl

W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Panstwa danych przez Administratora mozna
kontaktowac sie z wykorzystaniem powyzszych danych adresowych.

Zakres zbieranych danych.

1. Serwis umozliwia Pani/u kontaktowanie sie z Administratorem i przekazanie mu Pani/a danych
identyfikacyjnych, kontaktowych, a takze zwigzanych z trescig wiadomosci.

2. Administrator gromadzi dane zwigzane z Pani/a aktywnoscig, jak na przyktad czas spedzony na
stronie, wyszukiwane frazy, liczba wyswietlonych podstron, data i Zrédto wizyty.

Zrédto danych.

1. Jezeli kontaktowata sie Pani/Pan z Administratorem, dane zostaly udostepnione nam
bezposrednio od Pani/a.

2. Jezeli Pani/a dane zostaly przekazane w zwigzku z zatatwiang sprawg przez osobe, ktéra te
sprawe skierowata do Administratora, to zrodlem danych jest ta osoba. W takim wypadku
Administrator otrzymuje dane identyfikacyjne, adresowe i zwigzane ze sprawg, jak opis sprawy.

Cel i podstawa prawna przetwarzania danych osobowych.

Pani/a dane mogg by¢ przetwarzane w celu:

* analizy ruchu sieciowego, zapewnienia bezpieczenstwa w ramach Serwisu oraz
dostosowywania tresci do potrzeb uzytkownikdédw na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

* udzielania odpowiedzi na zadane pytania, przekazania zamowionej oferty i prowadzenia
korespondencji w celu zatatwienia sprawy, na podstawie Pani/a zgody i prawnie uzasadnionego
interesu administratora, jakim jest realizowanie zgdan uzytkownikéw (art. 6 ust. 1 lit. ai f RODO).

Prawo do wycofania zgody.

Zgode na przetwarzanie danych kontaktowych moze Pani/Pan wycofa¢ w dowolnym momencie
kontaktujgc sie z Administratorem. Wycofanie zgody moze utrudni¢ lub uniemozliwi¢ kontakt z
Panig/em.

Obowigzek lub dobrowolnosé podania danych

1. Podanie danych przez Panig/a w celach zwigzanych z obstugg sprawy jest dobrowolne, ale
niezbedne. Ich niepodanie moze utrudnic¢ lub uniemozliwi¢ rozpatrzenie sprawy.
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2. Podanie danych niezbednych do analizy statycznej uzytkownikow Serwisu jest dobrowolne.
Moze Panl/i skorzysta¢ z tzw. trybu incognito w celu przeglgdania strony bez udostepniania
Administratorowi informacji o Pani/a wizycie w Serwisie. Korzystanie z trybu incognito, a zatem
niepodanie danych, nie ma wptywu na mozliwosé korzystania z Serwisu.

Uprawnienia wynikajace z RODO w zakresie przetwarzanych danych

Ma Pani/Pan prawo:

*  Zzgdaé od Administratora wglagdu do Pani/a danych, a takze otrzymania ich kopii (art. 15 RODO);

*  7zgdaé od Administratora sprostowania lub poprawienia danych (art. 16 RODO) - w odniesieniu
do zadania sprostowania danych, gdy zauwazy Pani/Pan, ze dane sg nieprawidtowe lub
niekompletne;
zgdac¢ od Administratora usuniecia danych (art. 17 RODO);
zgdac¢ od Administratora ograniczenia przetwarzania (18 RODO) - np. gdy zauwazy Pani/Pan,
ze dane sg nieprawidtowe - moze Pani/Pan zadac¢ ograniczenia przetwarzania swoich danych na
okres pozwalajgcy nam sprawdzi¢ prawidtowosé tych danych);

* wniesienia skargi w zwigzku z przetwarzaniem przez Administratora Pani/Pana danych
osobowych do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Odbiorcy Pani/Pana danych osobowych

Odbiorcami Pani/a danych osobowych mogg by¢ podmioty z grupy spétek TELS oraz inne podmioty,
ktére uprawnione sg do ich otrzymania na mocy przepiséw prawa.

Czas przechowywania danych

Pani/a dane osobowe bedg przechowywane do czasu wycofania zgody lub do czasu zatatwienia
sprawy, a nastepnie do uptywu okresu przedawnienia roszczen stron zwigzanych z jej realizacja.

Dane zwigzane z analizg ruchu sieciowego gromadzone za posrednictwem plikéw cookies oraz
podobnych technologii moga by¢ przechowywane do momentu wygasniecia pliku cookie. Niektére
pliki cookie nigdy nie wygasaja, w zwigzku z tym czas przechowywania danych bedzie rownowazny
z czasem niezbednym administratorowi do zrealizowania celéw zwigzanych z gromadzeniem
danych, jak zapewnienie bezpieczenstwa i analiza danych historycznych zwigzanych z ruchem na
stronie.

Przekazywanie danych do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej
Pani/a dane osobowe mogg by¢ przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy.

Podstawg takiego przekazania moze byC decyzja Komisji Europejskiej stwierdzajgca odpowiedni
poziom ochrony lub zastosowanie odpowiednich zabezpieczen prawnych, ktorymi sg
w szczegolnosci standardowe klauzule umowne ochrony danych osobowych, zatwierdzone
przez Komisje Europejska.

W razie niewydania przez Komisje Europejskg decyzji stwierdzajgcej odpowiedni poziom ochrony
lub braku zapewnienia odpowiednich zabezpieczen prawnych, dane osobowe mogg byc¢ przekazane
do panstwa trzeciego na podstawie jednej z przestanek wymienionych w art. 49 ust. 1 RODO, w tym
w szczegolnosci na podstawie Panstwa wyraznej zgody. Przystuguje Panstwu prawo do uzyskania
kopii danych osobowych przekazanych do panstwa trzeciego.
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Wykorzystywanie plikéw cookies oraz podobnych technologii

Serwis umozliwia gromadzenie informacji o uzytkowniku za posrednictwem cookies oraz podobnych
technologii, ktérych korzystanie najczesciej wigze sie z zainstalowaniem tego narzedzia na
urzadzeniu uzytkownika (komputer, smartfon, itd.). Wykorzystuje sie te informacje do
zapamietywania decyzji uzytkownika (wybor czcionki, kontrastu, akceptacja polityki), utrzymania
sesji uzytkownika (np. po zalogowaniu), zapamietania hasta (za zgodg), gromadzenia informacji o
urzagdzeniu uzytkownika oraz jego wizycie stuzgce do zapewnienia bezpieczenstwa, ale takze analizy
wizyt i dostosowania tresci.

Informacje pozyskane za posrednictwem cookies oraz podobnych technologii nie sg fgczone z innymi
danymi uzytkownikow Serwisu, nie stuzg tez do ich identyfikacji przez Administratora.

Uzytkownik ma mozliwos¢ ustawi¢ w przegladarce blokowanie okreslonych rodzajéw cookies i innych
technologii, poprzez okre$lenie na przyktad, ze dozwolone bedg tylko i wylgcznie te, ktdre sg
niezbedne do poprawnego wyswietlenia strony. Domysinie wiekszos¢ przegladarek dopuszcza
stosowanie wszystkich cookies, jednak uzytkownik ma mozliwos¢ zmiany tych ustawien w dowolnym
momencie, moze takze usung¢ zainstalowane juz pliki cookies. Kazda z przeglagdarek umozliwia
takie dziatanie poprzez jedng z dostepnych w ustawieniach lub preferencjach opciji.

Uzytkownik ma takze mozliwos¢ korzysta¢ ze strony w tzw. trybie incognito, ktory blokuje mozliwosc
gromadzenia danych o jego wizycie.

Korzystanie z serwisu bez zmiany ustawien przegladarki, tzn. z domysinym akceptowaniem plikéw

cookies i podobnych technologii oznacza zgode na ich wykorzystanie do okreslonych powyzej celow.
Administrator nie wykorzystuje uzyskanych informacji do celéw marketingowych.
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